
Prevención de  
Contaminación  

del Desagüe  
Pluvial

Consejos para Complejos 
Comerciales y de Industria 
Ligera

Requisitos para Negocios e Industrias 
para el Control de Contaminación del 
Agua Pluvial
1-888-BAYWISE (229-9473)........................(888) 229-9473

Programa de Prevención de Contaminación por 
Escurrimientos Urbanos del  
Valle de Santa Clara ...................................(800) 794-2482

Permisos para Aguas Residuales y 
Vertidos Permitidos por la Alcantarilla 
Sanitaria
Planta de Control de Contaminación de Aguas de San 
José / Santa Clara ......................................(408) 945-3000 
  (también da servicio a Campbell, zonas de 

Cupertino, Los Gatos, Milpitas, Monte Sereno y 
Saratoga)

Planta de Control de Contaminación de Aguas de la 
Ciudad de Sunnyvale..................................(408) 730-7260 
 (también da servicio a zonas de Cupertino)

Planta de Control de Calidad de Aguas Regionales 
(RWQCP, por sus siglas en inglés)............(650) 329-2598 
  (da servicio al Este de Palo Alto, Los Altos, 

Los Altos Hills, Mountain View, Palo Alto y la 
Universidad de Stanford)

Acatamiento de Reglamentos para 
Residuos Peligrosos
División de Acatamiento para Residuos Peligrosos del 
Departamento de Salud Ambiental del Condado de 
Santa Clara..................................................(408) 299-6930

Disposición de Residuos Peligrosos en 
Negocios Pequeños
Disposición y Reciclaje de Desechos Peligrosos en 
el Condado de Santa Clara, Programa para Pequeños 
Generadores de Residuos .........................(408) 299-7300

Ciudad de Palo Alto – abierto para negocios en las 
zonas de servicio de RWQCP ...................(650) 496-6980

Ciudad de Sunnyvale –  
abierto para negocios de  
Sunnyvale ..........(408) 730-7262

Reducción de Residuos al Mínimo
Programa para la Prevención de Contaminación del 
Condado de Santa Clara............................(408) 441-1195

Alternativas al Uso de Insecticidas, 
Herbicidas y Fertilizantes
Oficina de Extensión Cooperativa de la Universidad de 
California ....................................................(408) 299-2638

Programa de Prevención de Contaminación por 
Escurrimientos Urbanos del  
Valle de Santa Clara ...................................(800) 794-2482

Servicios Ambientales

De acuerdo con la Ley 
de Estadounidenses con 

Incapacidades, se pueden 
obtener los materiales del 

Departamento de Servicios 
Ambientales de la Ciudad 
de San José a petición de 

los interesados en formatos 
alternativos tales como 

en Braille, en letras más 
grandes, en cintas de 
audio o en disquete de 
computadora. Haga su 
solicitud llamando al 
(408) 945-3000 (voz)  
o al (800) 735-2929  

(Servicio de Retransmisión 
de California).

Impreso en papel con contenido reciclado 
utilizando tintas a base de soya.

Números para 
Llamar

Para informar sobre 
un derrame de residuos 

peligrosos que es una 
amenaza inmediata para la 

salud de las personas o del 
medio ambiente

Marque el 911

0611/Q:1000/990/RB-IX www.mywatershedwater.org
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Su Negocio y la Bahía
El Programa de Prevención de Contaminación por 

Escurrimientos Urbanos del Valle de Santa Clara ha preparado 
este manual de consejos de mantenimiento para complejos 

comerciales y de industria ligera como parte de un programa 
para disminuir la cantidad de agentes contaminadores que 

fluyen por el sistema de desagüe pluvial a los arroyos locales y 
a la Bahía del Sur de San Francisco. Si sigue unas prácticas 

apropiadas de limpieza, su negocio ayudará a reducir la 
cantidad de contaminación que llega a la Bahía, a salvaguardar 

la fauna y la flora del ecosistema del Sur de la Bahía y a proteger 
nuestra calidad de vida para futuras generaciones
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Educación y Capacitación de 
Empleados
♦  La prevención de contaminación de 

desagües pluviales comienza y termina 
con unos empleados eficaces y con 
capacitación.

♦  Capacite a los nuevos empleados en 
los procedimientos de este manual de 
consejos.

♦  Repase frecuentemente las directrices 
de este manual de consejos con todos 
los empleados.

Supervisión de Contratistas
♦  Usted es responsable de las acciones 

de sus contratistas.

♦  Antes de comenzar el trabajo, muestre 
a sus contratistas dónde limpiar la 
maquinaria y cómo desechar el agua 
de limpiar sucia o cómo procesar las 
aguas.

♦  Asegúrese que los contratistas saben 
dónde guarda la maquinaria para 
situaciones de emergencias por 
derrames y cómo usarla.

♦  Añada prácticas para la prevención 
de contaminación en los términos del 
contrato.

Lo Fundamental es que...
♦  Usted dirige un negocio limpio:

	 •	 	¡Dígaselo	a	sus	clientes!

	 •	 	Informe	a	sus	clientes	de	lo	que	
está haciendo para evitar la 
contaminación de las aguas y 
anímeles a que adopten también 
medidas para mantener las aguas 
limpias.

	 •	 	Añada	donde	corresponda	en	la	
factura los gastos incurridos por 
manejo y disposición de residuos 
peligrosos.
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¿Cuál es la Conexión?
 Tanto si su negocio está a dos cuadras 
o a veinte millas del agua, existen dos 
líneas de conexión con la Bahía de San 
Francisco. Los desagües interiores, 
como son los lavabos, los inodoros y la 
mayoría de los desagües en los pisos, 
transportan aguas residuales por el 
sistema del alcantarillado sanitario a la 
planta de tratamiento donde se tratan las 
aguas antes de devolverlas a la Bahía.

 Fuera de su negocio, las aguas 
pluviales, el agua sucia de limpiar 
edificios, la superficie de las carreteras, 
los vehículos y las herramientas 
de trabajo se mezclan con aceite, 
lubricantes, productos de limpieza, 
insecticidas, pintura, basura y otros 
contaminantes. Los desagües pluviales 
transportan estos contaminantes por 
el sistema de drenaje pluvial y los 
vierten—sin filtrar ni tratar las aguas— 
directamente en los arroyos locales y en 
la Bahía.

Entonces, ¿Cuál es el 
Problema?
 La lluvia y el agua de lavado pueden 
coger todo tipo de contaminantes una 
vez que estén en el desagüe pluvial 
— jabón, insecticidas, productos 
de limpieza, líquido refrigerante, 
desengrasantes, líquidos de automóviles, 
pintura, aceite, basura y otros residuos. 
Incluso los productos clasificados 
como no tóxicos o biodegradables 
pueden dañar los delicados ecosistemas 
marinos. El escurrimiento de aguas 
contaminadas perjudica seriamente a los 
peces y a la fauna. Puede causar daños 
al medio ambiente y amenazar la salud 
de nuestros hijos. Verter jabón, líquido 
refrigerante o aceite en el desagüe 
pluvial de su propiedad puede que no 
parezca un gran problema, pero cuando 
todos los complejos comerciales y 
de industria ligera a lo largo del Valle 
de Santa Clara no limpian sus áreas 
de trabajo, muchos contaminantes 
llegan a la Bahía. En otras palabras, los 
aparentemente pequeños problemas 
que pudiese causar su negocio podrían 
terminar siendo un gran problema para 
la Bahía.

¡También es Ilegal!
 Es ilegal permitir el vertido de 
residuos en los desagües pluviales. Si su 
negocio vierte en el desagüe pluvial algo 
que no sea agua pluvial no contaminada, 
bajo las normas federales, estatales 
y locales se le podría citar y pedir 
responsabilidad a usted por esa acción. 
Los procedimientos resumidos en este 
manual de consejos ofrecen algunas 
sencillas sugerencias para ayudarle a 
usted a asegurarse que en su negocio se 
hace lo que se debe.

Hacer lo Correcto
 Si sigue estos consejos y se asegura 
que sus empleados y contratistas 
también los siguen, puede ayudar a 
la prevención de contaminación de 
desagües pluviales y su negocio estará 
cumpliendo con las normas. También 
estará protegiendo para futuras 
generaciones el ecosistema de la Bahía 
— y la flora y fauna que en él viven. 
Recuerde, el agua limpia no es sólo un 
buen asunto — es un asunto de todos.
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Compartir Información
Asegúrese que sus empleados y contratistas saben 

dónde limpiar el equipo de trabajo y cómo desechar 
el agua de lavado.
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Limpieza
El agua de lavado a menudo contiene solventes, detergentes y 

metales. Nunca se debería verter en la calle, en la canaleta o en 
el desagüe pluvial. Póngase en contacto con su planta local de 
tratamiento de aguas residuales para informarse de lo que se 

puede y no se puede verter por la alcantarilla sanitaria.

Lave los vehículos encima de un desagüe interior que se 
comunique con un separador de aceite y agua que fluya 

al sistema de alcantarillado sanitario.

Separador Subterráneo de Agua y Aceite
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♦  Sea precavido y tenga un plan de 
acción para evitar posibles derrames, 
especialmente cuando maneje líquidos 
y polvos.

♦  Mantenga un calendario frecuente 
de inspecciones y reparaciones para 
evitar fugas en la maquinaria y en los 
contenedores de almacenamiento.

♦  Proporcione a sus empleados y 
contratistas materiales absorbentes 
para usar cuando haya que detener 
o limpiar un derrame. Guarde los 
materiales para la prevención y 
limpieza de derrames en un lugar que 
se pueda encontrar fácilmente y con 
fácil acceso.

♦  Limpie los derrames inmediatamente 
con un material absorbente. Cuando 
se haya absorbido el derrame, barra 
los materiales que lo han absorbido y 
deséchelos como residuos peligrosos. 
Con el pago de una pequeña tarifa, 
los negocios pequeños pueden ser 
elegibles para usar el Programa para 
Pequeños Generadores de Residuos 
del Condado de Santa Clara en el 
teléfono (408) 299-7300. Para 
información sobre la disposición 
adecuada de desechos en complejos 
más grandes, póngase en contacto 
con la División de Acatamiento para 
Residuos Peligrosos del Departamento 
de Salud Ambiental del Condado de 
Santa Clara, en el teléfono  
(408) 299-6930.

♦  Tenga a mano un suministro de 
cubiertas y obturaciones para los 
desagües pluviales. Asegúrese que sus 
empleados saben dónde están y cómo 
usarlas. Guarde estos materiales en 
un lugar bien conocido. Busque en las 
Páginas Amarillas bajo Conservación 
Ambiental y Productos Ecológicos 
(Environmental, Conservation, 
and Ecological Products) la lista 
de distribuidores de obturadores, 
válvulas y esterillas de goma para 
cubrir desagües pluviales, de filtros 
para desagües pluviales y de arcenes 
para limpieza al aire libre.

♦  Si trabaja rutinariamente con líquidos, 
la agencia que conceda los permisos 
puede requerir la instalación de una 
válvula de cierre de emergencia o 
de una tapadera (véase en la página 
13) para el desagüe pluvial que se 
puedan abrir y cerrar en el desagüe 
pluvial más cercano. Busque la lista de 
distribuidores en las Páginas Amarillas 
bajo Conservación Ambiental y 
Productos Ecológicos.

Use materiales secos absorbentes 
para limpiar los derrames.
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Limpieza de Maquinaria y 
Herramientas
♦  Siempre que sea posible, haga la 

limpieza en interiores y vierta el 
agua de lavado por el lavabo o por el 
desagüe en el piso, ambos conectados 
a la alcantarilla sanitaria.

♦	 	Si necesita hacer la limpieza al 
aire libre, trabaje en una zona de 
contención donde se pueda juntar 
el agua de lavado para bombearla 
a un desagüe interior conectado al 
alcantarillado. Póngase en contacto 
con su planta local de tratamiento de 
aguas residuales para informarse de lo 
que se puede y no se puede verter por 
la alcantarilla sanitaria.

Limpieza de Vehículos
♦  Siempre que sea posible, lave los 

vehículos en un lavado comercial de 
automóviles donde se trata y se recicla 
el agua.

♦  Si lava los vehículos rutinariamente 
en su propiedad, necesitará una zona 
de contención de aguas que esté 
provista de un sistema de recolección 
y tratamiento de aguas residuales 
(como un separador de aceite y agua) 
conectado al sistema de alcantarillado 
sanitario. Póngase en contacto con su 
planta local de tratamiento de aguas 
residuales para informarse de los 
permisos necesarios para flotillas de 
vehículos.

♦  No permita que el agua con residuos 
de jabón llegue a la calle, a la canaleta 
o al desagüe pluvial. Haga la limpieza 
en un lugar donde el agua corra hacia 
hierba, gravilla o zonas sin pavimento. 
O lave los vehículos en una zona que 
contenga el agua con residuos de 
jabón para luego bombear el agua a la 
alcantarilla sanitaria.

♦  No use solventes o desengrasantes 
con ácido en áreas donde el agua de 
lavado pudiera correr hacia la calle, 
la canaleta o el desagüe pluvial. En 
su lugar, contenga el agua de lavado 
en una zona desde donde se pueda 
bombear a la alcantarilla sanitaria (si 
se puede).  Antes de usar solventes 
o desengrasantes de ácidos, póngase 
en contacto con su planta local de 
tratamiento de aguas residuales para 
informarse de las opciones existentes 
para la disposición de agua de lavado. 
[Si sus desagües interiores llevan los 
vertidos a la Planta de Control de 
Contaminación de Aguas de San José / 
Santa Clara, el nivel del pH del agua de 
lavado no puede medir menos de seis 
(6) pero debe medir menos de doce y 
medio  (12.5).]

♦  Para reducir al mínimo los vertidos 
a la alcantarilla sanitaria, reutilice o 
recicle el agua de lavado.
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Prevención y Limpieza de Derrames
La mayor parte de la contaminación que generan los 

lugares de trabajo no sucedería si se tomasen precauciones 
para evitar derrames y si los derrames se limpiaran 

inmediatamente en el momento en que ocurren.
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Limpieza de Edificios y 
Superficies
♦  Cuando se limpien las aceras, las 

plazas y las superficies de los edificios, 
el agua de lavado puede verterse en 
la calle o en el desagüe pluvial SÓLO 
si se cumplen TODAS las siguientes 
condiciones:

	 •	 	Los	derrames	de	aceite	o	productos	
químicos se han limpiado con 
productos absorbentes o algún otro 
método de limpieza en seco antes 
de limpiarlos con agua. Una vez 
que los materiales han absorbido 
el aceite o los productos químicos, 
se recolectan y se desechan como 
residuos peligrosos.

	 •	 	Las	superficies	no	tienen	manchas	
frescas de aceite o suciedad.

	 •	 	Se	ha	barrido	el	área	
meticulosamente antes de limpiarla 
con agua.

	 •	 	El	agua	de	lavado	no	contiene	jabón	
u otros productos de limpieza.

	 •	 	No	han	saltado	trozos	de	pintura	
durante la limpieza (ver Reparación 
y Mantenimiento de Edificios: 
Pintura).

♦  Si necesita usar agua para limpiar, 
use un trapeador húmedo en lugar 
de mojar el área con la manguera. 
Vacíe el recipiente del agua de lavado 
en un desagüe interior del piso o 
en un lavabo, que esté conectado 
a la alcantarilla sanitaria. Póngase 
en contacto con su planta local de 
tratamiento de aguas residuales para 
informarse de lo que se puede y no 
se puede verter por la alcantarilla 
sanitaria.

♦  Cuando use productos de limpieza, 
dirija el escurrimiento del agua de 
lavado hacia una zona ajardinada o de 
tierra, o cubra los desagües pluviales 
con un filtro de tela y bombee el agua 
de lavado dentro de la alcantarilla 
sanitaria. Póngase en contacto con 
su planta local de tratamiento de 
aguas residuales para informarse si 
los productos de limpieza fuertes 
requieren un permiso y / o un 
tratamiento inicial. 

♦  Nunca se debe empujar con el agua 
de la manguera o barrer la suciedad 
de pisos interiores hacia una zona 
al aire libre. Use una escoba o una 
aspiradora para limpiar los pisos 
interiores. Recolecte toda la suciedad 
y deséchela en la basura o como 
desecho peligroso, según sea lo 
apropiado.

♦  Use un barredor de calles para limpiar 
las zonas de estacionamiento y las 
carreteras. No use agua. Cuando 
limpie con chorro de arena y agua, 
reduzca el uso de agua al mínimo. 
Dirija el escurrimiento de agua hacia 
una zona ajardinada o de tierra, o 
hágalo pasar por un filtro de tela para 
que la arena no llegue al desagüe 
pluvial. Cuando haya terminado, barra 
la arena y la suciedad.

♦  Si utiliza a un contratista para limpiar 
edificios y superficies, asegúrese 
que está inscrito en la Asociación de 
Agencias de Aguas Pluviales del Área 
de la Bahía (Bay Area Storm Water 
Agencies Association, BASMAA por 
sus siglas en inglés).

Limpie el agua de lavado que se 
estanca en los desagües pluviales 

con válvula de cierre.
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♦  Ubique y marque todas las entradas 
de los desagües pluviales que haya en 
su negocio. Para recibir gratuitamente 
la plantilla de desagües pluviales 
de “¡No Tire Basura! Va a la Bahía” 
llame al Programa de Prevención de 
Contaminación por Escurrimientos 
Urbanos del Valle de Santa Clara al 
teléfono (800) 794-2482.

♦  Barra con regularidad los escombros 
y la suciedad de los lotes de 
estacionamiento y de otras zonas 
pavimentadas.

♦  Limpie todas las entradas de los 
desagües pluviales que haya en su 
propiedad con una aspiradora o con 
una pala al menos dos veces al año — 
justo antes de que empiecen las lluvias 
y después de la primera  
tormenta fuerte.

♦  Está prohibido instalar desagües de 
estilo francés o pozos secos para 
que recojan el escurrimiento de las 
tormentas. El escurrimiento entra en 
estos pequeños desagües aparrillados 
y fluye a través de una pared de rocas y 
lodo hasta el acuífero de agua freática, 
que es una fuente de agua potable en 
algunas zonas. Nunca tire basura o 
vierta líquidos en un desagüe de estilo 
francés o en un pozo seco. Para más 
información, llame al Distrito de Aguas 
del Valle de Santa Clara, División de 
Servicios de Pozos al (408) 265-2600.

Mantenimiento de Desagües Pluviales
Muestre su dedicación como negocio limpio que desea 

conservar una Bahía sana dando mantenimiento a las 
entradas de los desagües pluviales de su propiedad.

Limpie las entradas de los desagües pluviales al 
menos dos veces al año — antes de que empiecen 

las lluvias y justo después de la primera 
tormenta fuerte.
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“¿Cuándo necesito llamar a 
mi planta local de tratamiento 
de aguas residuales?”
♦  Póngase en contacto con su planta 

local de aguas residuales:

	 •	 	para	solicitar	información	sobre	lo	
que se puede y no se puede verter 
por la alcantarilla sanitaria

	 •	 	para	averiguar	si	necesita	permiso	
para echar vertidos por el sistema de 
alcantarillado sanitario

	 •	 	para	averiguar	si	el	agua	de	lavado	
necesita un tratamiento inicial antes 
de echarla por un desagüe interior 
(especialmente cuando usted 
está desengrasando o utilizando 
productos de limpieza fuertes)

	 •	 	antes	de	modificar	las	líneas	
de desagües pluviales o de 
alcantarillado
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♦  Nunca eche productos químicos o 
agua usada para aclarar herramientas 
o equipo de trabajo que contenían 
fertilizantes, insecticidas o herbicidas, 
en la vegetación dentro de un 
periodo de 24 horas en el que se haya 
pronosticado lluvia, especialmente 
cuando trabaje con líquidos o polvos.

♦  Use el producto menos tóxico para 
realizar el trabajo. Para información 
sobre los productos menos tóxicos, 
llame al Programa de Prevención de 
Contaminación por Escurrimientos 
Urbanos del Valle de Santa Clara al 
(800) 794-2482.

♦  Use la cantidad del producto químico 
recomendada para realizar el trabajo.  
Si usa un producto concentrado, 
mezcle sólo la cantidad que necesite y 
rocíe toda la mezcla. Aclare en zonas 
ajardinadas las herramientas de trabajo 
que se hayan usado. Nunca vierta el 
agua de aclarado por el desagüe pluvial.

♦  Deseche los restos de hierba y los 
productos químicos del jardín como 
residuos peligrosos.  Con el pago 
de una pequeña tarifa, los negocios 
pequeños pueden ser elegibles para 
usar el Programa para Pequeños 
Generadores de Residuos del Condado 
de Santa Clara en el teléfono  
(408) 299-7300. Para información 
sobre la disposición adecuada de 
desechos en negocios más grandes, 
póngase en contacto con la División de 
Acatamiento para Residuos Peligrosos 
del Departamento de Salud Ambiental 
del Condado de Santa Clara, en el 
teléfono (408) 299-6930.

♦  Mantenga las hojas, la hierba cortada 
y otros desechos del jardín lejos de 
las calles, de las canaletas y de los 
desagües pluviales.

Paisajismo

Aclare las herramientas y el equipo de trabajo en 
zonas ajardinadas, lejos de los  
desagües pluviales.
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Reparación y Mantenimiento de Edificios
Use y deseche apropiadamente la pintura, el solvente de 

pintura, las limaduras de metal, el aceite de corte y el 
concreto para evitar que entren en los desagües pluviales y 
para que no dañen los arroyos locales y la Bahía. También 

asegúrese que sus contratistas siguen esta guía; ¡usted es 
responsable de las acciones de sus contratistas!

Limpie en un lavabo interior las brochas de 
pintura y otros materiales que se hayan usado 

con pintura con base de agua.

13
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Pintura
♦  Cuando lave las superficies a presión 

para posteriormente pintarlas, haga 
examinar la superficie para determinar si 
contiene plomo. Si no contuviera plomo, 
ponga una cubierta de protección de 
filtro de tela encima del desagüe para 
que recoja los trozos de pintura y tírelos 
a la basura. Si la pintura contuviera 
plomo, recolecte los trozos de pintura 
y el agua de lavado y deséchelos como 
residuos peligrosos. Mejor aún, use un 
método de limpieza en seco como es 
raspar y barrer, y deseche los trozos de 
pintura como residuos peligrosos.

♦  Si usa pintura con base de agua, quite 
el exceso de pintura de las brochas y 
lávelas en el lavabo junto al resto de los 
materiales usados. Nunca tire pintura o 
agua de aclarado en una zona ajardinada, 
en la calle, en la canaleta o en el desagüe 
pluvial. En su lugar, use o recicle el resto 
de la pintura. Para más información, 
llame a la Línea de Reciclaje del 
Condado al (800) 533-8414.

♦  Si usa pintura con base de aceite, quite 
el exceso de pintura de las brochas antes 
de limpiarlas con solvente de pintura. 
Filtre y reutilice el solvente siempre que 
sea posible. Deseche el lodo de pintura 
y el solvente como residuos peligrosos. 
Con el pago de una pequeña tarifa, los 
negocios pequeños pueden ser elegibles 
para usar el Programa para Pequeños 
Generadores de Residuos del Condado 
de Santa Clara en el teléfono  
(408) 299-7300. Para información 
sobre la disposición adecuada de 
desechos en complejos más grandes, 
póngase en contacto con la División de 
Acatamiento para Residuos Peligrosos 
del Departamento de Salud Ambiental 
del Condado de Santa Clara, en el 
teléfono (408) 299-6930.

Plomería y Tuberías
♦  Para evitar que entren el aceite de corte 

de tuberías y las virutas de metal en los 
desagües pluviales, ponga una lona o 
una cubierta de protección debajo de 
la maquinaria para que recolecten las 
limaduras, el polvo, las virutas de metal 
y el aceite de corte. Si es necesario, 
use diques o cubiertas para proteger 
los desagües pluviales. Recoja con una 
pala o con una aspiradora los restos y 
tírelos a un recipiente de basura. Cuando 
termine de trabajar en ese lugar o al 
final del día, recolecte los residuos y 
programe su disposición.

Concreto
♦  Cubra el concreto, la lechada, y el 

mortero almacenados y aléjelos de 
desagües pluviales.

♦  Lave la maquinaria, las herramientas y 
los vehículos que se usan para trabajar 
con concreto en un área designada 
donde el agua de aclarado corra hacia 
una zona ajardinada o se meta en un 
agujero de tierra. Espere hasta que la 
tierra absorba el agua y sólo queden 
los residuos de cemento. Cuando el 
residuo se seque y se ponga duro, tírelo 
a la basura. Si produce mucha cantidad 
de concreto, póngase en contacto 
con su recolector local de basura 
para informarse de cómo desecharlo. 
O puede llevar el concreto a una 
planta de reciclaje de concreto. Para 
más información, llame a la Línea de 
Reciclaje del Condado al  
(800) 533-8414.

♦  Cuando lave exceso de concreto 
expuesto, desvíe el agua hacia una zona 
de tierra desde donde no pueda correr 
a la calle, a la canaleta o al desagüe 
pluvial. Si no existe una zona de tierra 
adecuada, use bolsas de arena para 
crear un dique que detenga el agua de 
lavado. Use una aspiradora de líquidos 
para recolectar el resto del lodo y tire los 
residuos a la basura.

Lodo de Residuos de Sierra
♦  No permita que el lodo de los residuos 

de los materiales cortados con la sierra 
entre en el desagüe pluvial. Cuando 
use la sierra, cubra completamente las 
entradas de los desagües o haga una 
barricada. Bloquee el sumidero con 
protecciones como bolsas de arpillera 
llenas de piedras de drenar de 2 
pulgadas.

♦  Junte los residuos, deje que el agua se 
evapore y deseche el resto. Cuando 
termine de trabajar en ese lugar o al 
final del día, recolecte los residuos y 
programe su disposición. Reduzca el uso 
de agua al mínimo.

♦  Use una aspiradora industrial para 
limpiar.  Deseche todos los líquidos en 
una zona ajardinada o por la alcantarilla 
sanitaria. Los residuos sólidos se pueden 
tirar a la basura.

♦  Si los residuos de los materiales que 
se cortan con la sierra entraran en 
el sumidero del desagüe, use una 
pala o una aspiradora para sacarlos 
y métalos en un recipiente de basura 
inmediatamente.12

Compresores de Aire
♦  Inspeccione y haga mantenimiento 

regularmente a los compresores de 
aire. Los compresores de aire purgan 
automáticamente pequeñas cantidades 
de agua que normalmente contienen 
aceite lubricante u otros posibles 
contaminantes.  Este agua no se 
debe desechar en el desagüe pluvial. 
Deséchela por la alcantarilla sanitaria 
después de ponerse en contacto 
con su planta local de tratamiento 
de aguas residuales para pedir más 
información.

♦  Si el compresor tuviera una pequeña 
pero continua fuga, use una bandeja 
para recolectar el agua. Vierta el agua 
acumulada por la alcantarilla sanitaria.

♦  Repare inmediatamente las fugas 
de combustible o de aceite. Use 
una bandeja hasta que se haya 
hecho la reparación. Limpie los 
derrames de combustible o de aceite 
con materiales absorbentes o con 
cualquier método de limpieza en seco. 
Cuando se haya absorbido el derrame, 
barra los materiales que lo han 
absorbido y deséchelos como residuos 
peligrosos. Con el pago de una 
pequeña tarifa, los negocios pequeños 
pueden ser elegibles para usar el 
Programa para Pequeños Generadores 
de Residuos del Condado de Santa 
Clara en el teléfono (408) 299-7300. 
Para información sobre la disposición 
adecuada de desechos en complejos 
más grandes, póngase en contacto 
con la División de Acatamiento para 
Residuos Peligrosos del Departamento 
de Salud Ambiental del Condado de 
Santa Clara, en el teléfono  
(408) 299-6930.

Áreas de Carga y Descarga
♦  Limpie frecuentemente la suciedad en 

los alrededores de las áreas de carga y 
descarga

♦  Tenga materiales absorbentes a mano 
para poder limpiar o detener derrames 
inmediatamente.

♦  Si trabaja rutinariamente con líquidos, 
la agencia que conceda los permisos 
podría requerir la instalación de 
una válvula de cierre de emergencia 
o de una tapadera para el desagüe 
pluvial que se pueda abrir y cerrar 
en el desagüe más cercano. Busque 
la lista de distribuidores en las 
Páginas Amarillas bajo Conservación 
Ambiental y Productos Ecológicos.

Los desagües pluviales con válvulas de cierre 
pueden detener derrames peligrosos antes de 

que lleguen al sistema del desagüe pluvial.
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Maquinaria y Materiales
Si se sigue un calendario de inspección y 

mantenimiento y si los residuos creados por la 
maquinaria (agua purgada, condensados, residuos, 

agua derretida, etc.) se desechan adecuadamente, 
se pueden mantener los contaminantes fuera de los 
desagües, de los arroyos y de la Bahía para que no 

dañen la flora o la fauna.

Proteja de la lluvia los materiales almacenados al aire libre 
o en el interior de un edificio. (No se muestra la protección 

lateral por razones ilustrativas.)
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Almacenamiento de Materiales
♦  Para información sobre materiales 

peligrosos y almacenamiento de 
desechos, póngase en contacto con 
su departamento de bomberos local o 
con la División de Acatamiento para 
Residuos Peligrosos del Departamento 
de Salud Ambiental del Condado de 
Santa Clara, en el teléfono (408) 299-
6930.

♦  Como medida provisional de 
almacenamiento, use una lona o 
sábana de plástico para cubrir los 
materiales expuestos a la lluvia.

♦  Instale un techo en lugares al aire 
libre destinados a almacenamiento, 
o almacene materiales en 
interiores. Póngase en contacto 
con los departamentos locales de 
construcción y bomberos antes de 
empezar la construcción o el traslado 
de productos químicos.

♦  Las áreas de almacenamiento también 
necesitan protecciones laterales, como 
paredes o cortinas, para tapar los 
materiales adecuadamente de la lluvia.

♦  Sustituya o repare la maquinaria y los 
contenedores que tengan fugas.  Ponga 
bandejas para el goteo o materiales 
absorbentes debajo de la maquinaria 
y contenedores con fugas hasta que se 
hayan reparado.

Torres de Refrigeración
♦  Podría estar prohibido el uso de 

aditivos biocidas en torres de 
refrigeración (los que contienen cobre, 
tributil de estaño o cromo). Para más 
información, póngase en contacto con 
su planta local de aguas residuales.

♦  Deseche todos los vertidos de 
las torres de refrigeración por 
la alcantarilla sanitaria. No 
vierta los desechos en el lote de 
estacionamiento, en la calle, en la 
canaleta o en el desagüe pluvial.

♦  No se deben almacenar los productos 
químicos de las torres de refrigeración 
cerca de los desagües pluviales. Para 
información sobre almacenamiento 
de productos químicos, póngase en 
contacto con su departamento de 
bomberos local o con la División de 
Acatamiento para Residuos Peligrosos 
del Departamento de Salud Ambiental 
del Condado de Santa Clara, en el 
teléfono (408) 299-6930.

Sistemas de Ventilación, 
Calefacción y Aire 
Acondicionado (HVAC, por 
sus siglas en inglés), de 
Enfriamiento, de Calderas y de 
Refrigeración
♦  Los edificios que ya tengan 

sistemas de aire acondicionado 
pueden desechar condensados no 
contaminados (condensados que no 
contengan agentes desincrustantes o 
alguicidas) por el desagüe pluvial.

♦  Pida a los contratistas del HVAC que 
usen la alcantarilla sanitaria para 
desechar los residuos de los agentes 
descargados (agentes desincrustantes 
o alguicidas). Está prohibido el uso 
de productos químicos que contengan 
cobre y tributil de estaño.

♦  El agua derretida producida por 
las unidades de descongelación del 
sistema de refrigeración, por los 
depósitos criogénicos, etc., se puede 
desechar por el desagüe pluvial 
siempre que no contenga ningún tipo 
de contaminante o que no haya estado 
en contacto con un contaminante (por 
ejemplo, cerca de un tambor o de un 
almacenamiento de maquinaria).

♦  Todos los desechos tratados 
producidos por las calderas y los 
líquidos producidos por purgas, 
incluida la condensación, se deben 
desechar por la alcantarilla sanitaria, 
reutilizar o reciclar en un sistema 
recirculante cerrado y aprobado 
por la agencia local que conceda los 
permisos.

♦  Los nuevos edificios se deben diseñar 
para que todos los desechos de las 
líneas de condensación del sistema 
del aire acondicionado se viertan 
por la alcantarilla sanitaria. Para 
más información, consulte con su 
departamento local de planificación o 
construcción.


